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WSTĘP 

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej Dyrektor Ośrodka 

Pomocy Społecznej w Dęblinie przedkłada Radzie Miasta Dęblin roczne sprawozdanie z działalności Ośrodka 

za 2021 rok. 

Podstawowym aktem prawnym, na podstawie którego funkcjonuje Ośrodek Pomocy Społecznej w Dęblinie 

jest Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (Dz.U. z 2021r., poz. 2268 z póź. zm.). Celem 

działania Ośrodka jest rozpoznanie i zaspokajanie podstawowych potrzeb życiowych osób i rodzin, które 

własnym staraniem nie są w stanie pokonać trudności życiowych oraz umożliwienia im bytowania w warunkach 

odpowiadających godności człowieka. 

Ośrodek Pomocy Społecznej jest jednostką organizacyjną działającą na terenie miasta Dęblin. W roku 2021 

Ośrodek Pomocy Społecznej realizował zadania wynikające z: 

1) Ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorządzie gminnym 

(Dz.U.2022r., poz. 559); 

2) ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych 

(Dz.U.2021r., poz. 305 ze zm.); 

3) ustawy z dnia 13 listopada 2003r. o dochodach jednostek samorządu terytorialnego (Dz.U.202lr., 

poz. 1672 ze zm.); 

4) ustawy z dnia 21 listopada 2008r. o pracownikach samorządowych 

(Dz.U.2019r., poz. 1282 ze zm.); 

5) ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postępowania administracyjnego 

(Dz.U.2021r., poz.735 ze zm.); 

6) ustawy z dnia 17 czerwca 1966r. o postępowaniu egzekucyjnym w administracji (Dz.U.2022r., 

poz. 479); 

7) ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej 

(Dz.U.2021r., poz. 2268 ze zm.); 

8) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 

publicznych (Dz.U.2021r., poz. 1285 ze zm.), 

9) ustawy z dnia 13 października 1998r. o systemie ubezpieczeń społecznych 

(Dz.U.2021r., poz. 423 ze zm.); 

10) ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie 

(Dz.U.2020r., poz. 218 ze zm.), 

11) ustawa z dnia 09 czerwca 201 lr. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 

zastępczej (Dz.U.2020r., poz. 821 ze zm.); 

12) ustawy z dnia 26 października 1982r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu 

alkoholizmowi (Dz.U.2021r., poz. 1119, ze zm.); 

13) ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U.2020r., poz. 685); 

14) ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych 

(Dz.U.2022r., poz. 615); 
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15) ustawy z dnia 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz.U.2021r., 

poz.877 ze zm.); 

16) ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci (Dz.U.2019r., poz. 

2407 ze zm.); 

17) ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin "Za życiem" (Dz.U.2019r., 

poz. 473 ze zm.) 

18) ustawy z dnia 5 grudnia 2014 o Karcie Dużej Rodziny (Dz.U.2021r., poz. 1744); 

19) programów rządowych min.: w sprawie ustanowienia rządowego programu "Dobry start", w 

sprawie ustanowienia wieloletniego rządowego programu "Posiłek w szkole i w domu" na lata 

2019-2023; Program Operacyjny Pomoc Żywnościowa 2014-2020; Wspieraj Seniora 

20) zadań zleconych z zakresu administracji rządowej: 

21) innych aktów prawnych dotyczących jego działalności; 

Ponadto kierunki działań Ośrodka Pomocy Społecznej określa „Strategia Rozwiązywania Problemów 

Społecznych Miasta Dęblin na lata 2015-2022" oraz gminne programy dotyczące przeciwdziałania przemocy w 

rodzinie, wspierania rodziny, rozwiązywania problemów alkoholowych. 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Dęblinie podejmował działania mające na celu podnoszenie jakości i 

poszerzenia świadczonych usług na rzecz mieszkańców Miasta Dęblin. Przy realizacji zadań OPS 

współpracował w szczególności z Powiatowym Urzędem Pracy, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, 

Sądem Rodzinnym, Poradnią Psychologiczno-Pedagogiczną, Komisariatem Policji, placówkami oświatowymi, 

placówkami służby zdrowia. 
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STRUKTURA ZATRUDNIENIA OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ 
W DĘBLINIE 

Utworzenie i utrzymanie Ośrodka Pomocy Społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenia 

pracowników, jest zadaniem obowiązkowym gminy wynikającym z art. 17 ust. 1 pkt 18 ustawy z dnia 12 marca 

2004r u pomocy społecznej. 

Według stanu na dzień 31.12.2021 r. w Ośrodku zatrudnionych było ogółem 20 pracowników (w tym 1 na 

urlopie bezpłatnym) w tym 7 pracowników socjalnych wykonujących zadania z zakresu pomocy społecznej. 

Tabela nr I Stan zatrudnienia pracowników na dzień 31.12.2021 

Lp. Wyszczególnienie Liczba osób w 

przeliczeniu na etaty 

1. Dyrektor OPS 1 (+ 1 na urlopie 
bezpłatnym) 

2. Główny Księgowy 1 

3. Dział Pomocy Środowiskowej - pracownicy socjalni 7 

4. Dział Pomocy Środowiskowej - opiekunki domowe 2 

5. Dział Pomocy Środowiskowej- asystent rodziny 1 

6. Dział Świadczeń Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego 4 

7. Dział Organizacyjno-Finansowy 3 

Ponadto Ośrodek zleca wykonywanie niektórych zadań w ramach umów zlecenia tj. świadczenie usług 

opiekuńczych (w ciągu roku 2021 Ośrodek zatrudniał w sumie 7 opiekunek na umowę zlecenie, które 

wyświadczyły usługę w wymiarze 13 141 godziny), obsługa informatyczna (2 umowy zlecenia w całym roku 

2021), inspektor danych osobowych (1 umowa zlecenie), opiekun dzienny w Dziennym Domu Pomocy Osobom 

Starszym (2 umowa zlecenie). 

W Ośrodku Pomocy Społecznej w Dęblinie wszyscy pracownicy posiadają odpowiednie kwalifikacji 

zawodowe do wykonywania pracy na zajmowanych stanowiskach, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

Ponadto pracownicy podnosili swoje kwalifikacje biorąc udział w szkoleniach seminariach i konferencjach 

poświęconych pomocy społecznej, przemocy w rodzinie, pracy z rodziną, świadczeniach rodzinnych, 

wychowawczych, księgowości i innych niezbędnych do prawidłowego wykonywania zadań wynikających ze 

statutu Ośrodka. 

Zgodnie z art. 110 ust 11 ustawy o pomocy społecznej na 2000 mieszkańców lub 50 rodzin w OPS 

powinien być zatrudniony 1 pracownik socjalny. Na terenie miasta Dęblin na dzień 31.12.2021 r. liczba 

zameldowanych mieszkańców wynosiła 15 287 osób ( w tym 14 777 zameldowanych na pobyt stały 1510 

zameldowanych na pobyt czasowy). W roku 2021 wsparciem finansowym systemu pomocy społecznej objętych 

było 269 rodzin z terenu miasta Dęblin. W związku z powyższym ustawowy warunek zatrudniania 

pracowników socjalnych w stosunku do liczby rodzin objętych pomocą jest spełniony. 
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BUDŻET OŚRODKA POMOCY SPOŁĘCZNEJ W DĘBLINIE 

Ośrodek Pomocy Społecznej w całym roku budżetowym 2021 na realizację zadań własnych i zadań 
zleconych wydatkował łączną kwotę 23 267 013,31 zl z czego: 

• z budżetu państwa: 20 870 171,43 zł. 
• z budżetu gminy: 2 098 004,41 zł. 
• Projekt „ Aktywa Jesień" : 298 837,47 zł. 

Tabela 2. Wydatkowanie środków rządowych i gminnych w roku 2021 
W 2021r. Ośrodek Pomocy Społecznej w Dęblinie wydatkował łącznie: 23 267 013,31 zł. w 
tym: 

PLAN 

zadania zlecone - środki rządowe 19 746 815,04 zł 19 819 625,00 zł 

zadania własne Ośrodka- środki rządowe 1 123 356,39 zł 1 149 869,00 zł 

zadania własne Ośrodka- środki gminne: 2 098 004,41 zł 2 103 980,03 zl 

w tym: utrzymanie Ośrodka- środki rządowe 273 918,43 zł 275 182,00 zł 

w tym: utrzymanie Ośrodka -środki gminne 812 665,00 zl 812 785,00 zł 

w tym: obsługa świadczeń rodzinnych, świadczenia 
rodzicielskiego, świadczeń z funduszu alimentacyjnego, 
zasiłku dla opiekuna, Karty Dużej Rodziny, świadczenia 

wychowawczego, Za życiem, opiekuna prawnego, 
świadczenia „ Dobry Start" - środki rządowe 

271 623,57 zł 271 963,52 zł 

Projekt „ Aktywna Jesień" - dofinansowanie 282 713,47 zł 340 802,83 zł 

Projekt „Aktywna Jesień"- wkład własny 16 124,00 zł 19 035,03 zł 
RAZEM: 23 267 013,31 zł 23 433 311,89 zł 

Środki rządowe wynosiły 89,70 % całego budżetu OPS w okresie od 01.01.2021 r. do 31.12.2021 r. 

Tabela nr 3. Wydatkowanie środków rządowych na realizację zadań własnych w roku 2021 
RODZAJ ŚWIADCZENIA KOSZT ŚWIADCZEŃ PLAN 

zasiłki okresowe 206 166,38 zł 213 442,00 zł 

posiłki i zasiłki na dożywianie 169 098,00 zł 178 000,00 zł 

zasiłki stałe 434 677,77 zł 443 036,00 zl 

składki zdrowotne od zasiłków stałych 37 495,81 zł 38 209,00 zł 

asystent rodziny 2 000,00 zł 2 000,00 zł 

Razem 849 437,96 zł 874 687,00 zł 
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Tabela nr 4. Wydatkowanie środków gminnych na realizację zadań własnych w roku 2021 

RODZAJ ŚWIADCZENIA KOSZT ŚWIADCZEŃ PLAN 

piecza zastępcza 429 877,72 zł 429 878,00 zł 

zasiłki celowe, pogrzeb, zasiłki celowe na zdarzenia 
losowe, specjalne zasiłki celowe, bilet kredytowany 

68 766,85 zł 
(w tym 16 124,00 zł jako wkład 
własny w realizacje projektu) 

73 412,03zł 
(w tym 19 035,03 zł jako wkład 
własny w realizacje projektu ) 

posiłki i zasiłki na dożywianie 60 000,00 zł 60 000,00 zł 

domy pomocy społecznej 456 758,92 zł 457 500,00 zł 

przeciwdziałanie przemocy w rodzinie 4 000,00 zł 4 000,00 zł 

asystent rodziny 61 140,28 zł 61 140,00 zł 

usługi opiekuńcze 208 609,03 zł 208 609,03 zł 

utrzymanie trwałości projektu „Aktywna Jesień" 12 310,61 zł 15 691,00 zł 

Razem 1 301 463,41 zl 1 310 230,06 zł 

ŚWIADCZENIA POMOCY SPOŁECZNEJ 

Celem pomocy społecznej jest umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych sytuacji 

życiowych, których nie są one w stanie pokonać wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. 

Prawo do świadczeń z pomocy społecznej w 2021 roku przysługiwało osobom i rodzinom, których 

dochód na osobę nie przekraczał: 

- 701,00 zł-dla jednoosobowego gospodarstwa domowego, 

- 528,00 zł - dla wieloosobowego gospodarstwa domowego. 

Na terenie miasta Dęblin na dzień 31.12.2021 r. liczba zameldowanych mieszkańców wynosiła 15 287 

osób (w tym 14 777 zameldowanych na pobyt stały i 510 zameldowanych na pobyt czasowy). Wsparciem 

systemu pomocy społecznej objęto 269 rodzin, tj. 399 osób w tych rodzinach (spadek w porównaniu do roku 

2020 o 28 rodziny). Spadła liczba rodzin korzystających z pomocy materialnej. Bieżąca praca Ośrodka pokazuje 

jednak na wzrost osób korzystających z poradnictwa w formie pracy socjalnej, zauważalny jest też wzrost 

prowadzonych procedur Niebieska Karta. Analizując ilość osób objętych wsparciem finansowym w stosunku do 

liczby mieszkańców miasta Dęblin można stwierdzić, że pomocą objęto 1,76 % ogółu ludności miasta. 
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Tabela nr 5. Analiza przesłanek przyznawania pomocy w latach 2018-2021 

PRZESŁANKI DO 
PRZYZNANIA POMOCY 

LICZBA RODZIN LICZBA OSOB W RODZINACH 

ROK 2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021 

ubóstwo 223 166 184 169 411 269 303 254 

długotrwała choroba 169 143 159 151 243 193 214 202 

niepełnosprawność 158 163 144 139 256 252 208 190 

bezrobocie 161 108 121 114 342 204 251 191 

bezradność w sprawach 
opiekuńczo -wychowawczych 

86 61 62 65 235 148 142 170 

alkoholizm 18 12 22 25 32 25 31 35 

potrzeba ochrony 
macierzyństwa 

12 1 7 4 56 3 35 16 

bezdomność 5 4 6 6 5 4 6 6 

trudności w przystosowaniu do 
życia po zwolnieniu z zakładu 

karnego 

5 1 7 15 5 1 7 19 

przemoc w rodzinie 8 4 3 3 22 15 7 15 

sytuacja kryzysowa 0 0 0 40 0 0 0 63 

zdarzenie losowe 3 0 0 1 9 0 0 1 

sieroctwo 2 0 0 0 5 0 0 0 

Powyżej zamieszczone zostały szczegółowe dane dotyczące liczby rodzin i osób w rodzinach w 

poszczególnych czynnikach dysfunkcyjnych. Należy zauważyć, że w jednej rodzinie może występować więcej 

niż jedna dysfunkcja i z tego względu liczby osób i rodzin nie sumuje się. 

W 2021 roku dominującym powodem korzystania ze świadczeń pomocy społecznej było ubóstwo. Z powodu tej 

przyczyny wsparciem objęto 169 rodzin (254 osób w tych rodzinach). Kolejnymi powodami są długotrwała 

choroba i niepełnosprawność. 

Świadczenia z pomocy społecznej są zróżnicowane, niektóre z nich mają charakter obligatoryjny, a inne 

fakultatywny. Każdy rodzaj świadczenia ma ustawowo określone przesłanki będące podstawą ich przyznania. 

Wyodrębnić można świadczenia pieniężne i świadczenia niepieniężne pomocy społecznej, które udzielane są 

bezpłatnie, odpłatnie lub za częściową odpłatnością. 
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Tabela nr 6. Świadczenia pieniężne z pomocy społecznej udzielone w 202Ir. 
L.p. Rodzaj świadczenia Liczba rodzin objętych 

pomocą 
Liczba świadczeń 

1. Zasiłek stały 73 786 

2. Zasiłek okresowy 102 594 

3. Zasiłek celowy, w tym celowy 
specjalny 

111 157 

4. Zasiłek celowy w ramach 
programu „Posiłek w szkole i w 
domu" 

160 1095 

5. Zasiłek celowy na pokrycie 
wydatków powstałych w wyniku 
zdarzenia losowego 

1 1 

Analizując powyższe dane zauważyć należy, że najczęściej udzielane świadczenia pieniężne pomocy 

społecznej to pomoc na zakup posiłku lub żywności w ramach programu „Posiłek w szkole i w domu". Z zasiłku 

celowego w ramach tego programu skorzystało 59,48% ogólnej liczby rodzin objętych pomocą. Drugim 

najczęściej udzielanym świadczeniem pieniężnym jest zasiłek celowy, z którego skorzystało 41,26% ogólnej 

liczby rodzin. 

Drugą kategorią świadczeń z pomocy społecznej są świadczenia niepieniężne. Do świadczeń tych należą 

między innymi: usługi opiekuńcze, praca socjalna, zapewnienie schronienia, posiłku, pobyt w domu pomocy 

społecznej, składki na ubezpieczenie zdrowotne. 

W roku 202 lr. liczba osób korzystających z pomocy w formie usług opiekuńczych wyniosła 55 osób w 

sumie udzielono 13 141 godziny usług opiekuńczych. Należy zauważyć, że w roku 2021 na terenie miasta 

Dęblin kontynuowane było wsparcie osób starszych i niepełnosprawnych tj. działania realizowane w ramach 

projektu przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Dęblinie i działania projektowe realizowane przez 

Specjalistyczne Gabinety „Zdrowie", w którym miasto Dęblin było partnerem. 

Praca socjalna prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu rozwinięcia lub wzmocnienia ich 

aktywności i samodzielności życiowej. Polega ona na stałym kontakcie z rodziną, wspieraniu jej w 

pokonywaniu trudności jakie napotyka w codziennym życiu. Praca socjalna jest świadczeniem pomocy 

społecznej niezależnym od dochodu rodziny. W 2021 r pracownicy socjalni prowadzili pracę socjalną w 318 

rodzinach w tym w 269 rodzinach korzystających z pomocy finansowej. 

Kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym 

domu jest zadaniem własnym gminy o charakterze obowiązkowym. Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej 

koszt pobytu w DPS pokrywa mieszkaniec domu w wysokości do 70 % swojego dochodu. Pozostałą kwotę do 

wysokości całkowitych kosztów utrzymania w placówce dopłacają osoby zobowiązane i gmina, z której 
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pochodzi osoba umieszczona w DPS. W 2021 r w domach pomocy społecznej przebywało 15 mieszkańców 

Dęblina. Łączny koszt poniesiony przez gminę z tytułu opłaty za pobyt mieszkańca w DPS wyniósł 456 758,92 

zł. 

Osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, jeżeli jest tego pozbawiona. Udzielenie schronienia 

następuje poprzez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni lub schronisku dla osób bezdomnych. 

W 2021 r w schronisku dla osób bezdomnych przebywało 2 mieszkańców gminy Dęblin. Łączny koszt 

zrealizowanych świadczeń na schronienie w schronisku wyniósł 16 092,00 zł. 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Dęblinie opłaca składkę na ubezpieczenie zdrowotne na zasadach 

określonych w przepisach o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. W 2021 

r opłacono składkę dla 68 osób pobierających zasiłek stały na łączną kwotę 37 495,81 zł. 

INNE DZIAŁANIA PODEJMOWANE W RAMACH POMOCY SPOŁECZNEJ 

1. Realizacja we współpracy z PCK Programu Pomoc Żywnościowa. 

2. Współpraca z jednostkami wojskowymi tj. 22 Batalion Lekkiej Piechoty , 41 BLSZ, oraz 

WSOSP, które przekazały żywność dla rodzin potrzebujących z terenu naszego miasta. 

3. Współpraca z Caritas, harcerzami, szkołami, zarządami osiedli w organizowaniu wolontariatu. 

4. Monitorowanie miejsc pobytu bezdomnych z terenu gminy. 

5. Organizowanie we współpracy ze Stowarzyszeniem AGAPE bezpłatnych porad prawnika i 

psychologa dla mieszkańców miasta Dęblin. 

6. Obsługa Karty Dużej Rodziny. 

7. Współpraca z Kuratorium Oświaty w Lublinie i PCPR w Rykach w organizacji wypoczynku 

letniego dla dzieci pochodzących z rodzin, które objęte są pomocą Ośrodka. 

8. Potwierdzenie prawa do bezpłatnych świadczeń zdrowotnych finansowanych ze środków 

publicznych. 

9. Realizacja Gminnego Programu Wspierania Rodziny. 

10. Informowanie oraz kierowanie mieszkańców Dęblina do Powiatowego Zespołu do Spraw 

Orzekania o Niepełnosprawności w Puławach. 

11. Współpraca z organizacjami pozarządowymi i innymi instytucjami, Stowarzyszenie WIOSNA 

(„Szlachetna Paczka") 

12. Zorganizowanie konkursu „Moja Mama jest najlepsza" 
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REALIZACJA PROGRAMU OPERACYJNEGO POMOC ŻYWNOŚCIOWA 
2014-2020 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Dęblinie przy współpracy z PCK w Lublinie realizuje Program 

Operacyjny Pomoc Żywnościowa z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebującym, którego 

głównym celem jest zapewnienie najuboższym mieszkańcom Polski pomocy żywnościowej oraz uczestnictwo w 

działaniach w ramach środków towarzyszących. Podprogram 2020 realizowany był w okresie do marca 2021 do 

września 2021. Pracownicy OPS wydali żywność dla 450 osób z Gminy Dęblin, którzy znajdowali się w trudnej 

sytuacji życiowej. Łącznie w 2021 r wydano 21,60 ton żywności. 

W listopadzie 2021 pracownicy socjalni kwalifikowali beneficjentów do kolejnego Podprogramu 2021. 

REALIZACJA PROJEKTU „AKTYWNA JESIEŃ" 

W roku 2021 Ośrodek Pomocy Społecznej w Dęblinie zakończył realizację projektu „Aktywna Jesień". 

Projekt dofinansowany był z Funduszy Europejskich w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego 

Województwa Lubelskiego na lata 2014-2020, Oś Priorytetowa XI, Działanie 11.2 usługi społeczne i 

zdrowotne. 

Projekt adresowany był do osób z terenu miasta Dęblin, w wieku 60+, które ze względu na wiek, 

chorobę lub niepełnosprawność wymagały częściowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbędnych potrzeb 

życiowych. Wsparciem w ramach projektu mogły zostać objęte osoby zagrożone wykluczeniem społecznym 

korzystające lub kwalifikujące się do objęcia pomocą społeczną. 

Głównym celem projektu było objęcie łącznie 95 osób usługami społecznymi, w tym: 75 osób 

wsparciem w ramach działania Domu Dziennej Pomocy Osób Starszych „Aktywna Jesień" oraz 20 osób 

usługami w ramach funkcjonowania Mobilnego Punktu Opieki w okresie od 01.05.2018 r do 30.04.2021 r. Z 

uwagi na wprowadzony w kraju stan epidemii oraz konieczność zapewnienia bezpieczeństwa realizacji zadań, 

po uzyskaniu zgody Instytucji Zarządzającej projekt realizowany był do 31.08.2021 r. Dla każdego uczestnika 

projektu przeprowadzona została indywidualna diagnoza potrzeb i deficytów przez psychologa, fizjoterapeutę 

oraz pracownika socjalnego. 

W roku 2021 w ramach działalności Dziennego Domu Pomocy Osobom Starszym wsparciem zostało 

objętych 25 osób. Opiekę nad osobami sprawowało dwóch opiekunów dziennych. Uczestnicy projektu w celu 

zapewnienia dojazdu do DDPOS zakupione mieli bilety komunikacji miejskiej. 

Uczestnicy projektu otrzymali indywidualne wsparcie psychologiczne, pielęgniarskie oraz fizjoterapeutyczne. 

Osoby starsze uczestniczyły również w zajęciach grupowych z zakresu: 

- trening kompetencji życiowych 

- spotkanie prozdrowotne 

- warsztaty nowoczesnych technologii „E-senior" 
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- muzykoterapia 

- arteterapia. 

Na zajęciach grupowych uczestnicy zapewnione mieli: obiad, serwis kawowy, materiały dydaktyczne. 

Uczestnicy projektu w ramach wkładu własnego otrzymali wsparcie finansowe w postaci zasiłków celowych i 

specjalnych zasiłków celowych w łącznej wysokości 16 124,00 zł. 

Uczestnicy DDPOS pod nadzorem opiekunów dziennych organizowali we własnym gronie różne imprezy 

okolicznościowe min. walentynki, dzień kobiet. 

W ramach projektu „Aktywna Jesień" w 2021 nieprzerwalnie działał również Mobilny Punkt Opieki. 

W ramach MPO usługami opiekuńczymi w miejscu ich zamieszkania objętych zostało 6 osób starszych, 

niesamodzielnych. Usługi świadczone były przez dwie opiekunki domowe na podstawie indywidualnej diagnozy 

potrzeb i deficytów. W roku 2021 średnio w miesiącu zrealizowanych zostało 300 godzin usług opiekuńczych. 

Wszyscy uczestnicy projektu przez cały okres realizacji objęci byli stałą i systematyczną pracą socjalną. 

W roku 2021 na realizację projektu otrzymano dofinansowanie w wysokości 282 713,47 zł. 

REALIZACJA ZADAŃ Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASDTĘPCZEJ 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Dęblinie realizując zadania wynikające z ustawy o wspieraniu rodziny i 

systemu pieczy zastępczej oferuje wsparcie asystenta rodziny. Zadaniem asystenta rodziny jest wspomaganie 

rodzin, w których pojawiły się problemy wychowawcze. Praca asystenta z rodziną polega na wspieraniu rodzin 

niezaradnych życiowo, dotkniętych ubóstwem, bezrobociem, uzależnieniami, którym grozi odebranie dzieci. 

W 2021 roku wsparciem asystenta rodziny objętych było 18 rodzin, w których wychowywało się 39 

małoletnich dzieci. Wśród tych rodzin 5 z nich objętych było wsparciem na podstawie zobowiązania do 

współpracy przez Sąd Rodzinny. 

Główne problemy rodzin, z którymi pracował asystent rodziny to między innymi bezradność w sprawach 

opiekuńczo-wychowawczych, bezrobocie dorosłych członków rodzin, przemoc, nadużywanie alkoholu czy 

trudna sytuacja materialno-bytowa. 

W 2021 roku asystent rodziny zakończył współpracę z 7 rodzinami. W 2 rodzinach współpraca została 

zakończona w związku ze zrealizowaniem planu pracy z rodziną. Rodziny te obecnie dobrze radzą sobie w 

pełnieniu funkcji opiekuńczo-wychowawczych. 

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej nakłada na gminy obowiązek współfinansowania 

kosztów pobytu dzieci w pieczy zastępczej. 

W 2021 roku Ośrodek Pomocy Społecznej w Dęblinie współfinansował pobyt w pieczy zastępczej 30 dzieci 

(z 21 rodzin) z terenu Gminy Dęblin. 
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REALIZACJA DZIAŁAŃ Z ZAKRESU PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY 
W RODZINIE 

Działania realizowane w 2021 r. przez Zespół Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziałania Przemocy 

w Dęblinie na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie były zbieżne z celami szczegółowymi Programu 

Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Dęblinie. Stanowiły także 

odpowiedź na lokalne potrzeby, które zdiagnozowano m.in. w trakcie prowadzenia procedury „Niebieskie 

Karty". Dzięki skoordynowanemu działaniu instytucji oferta pomocowa w zakresie przeciwdziałania przemocy 

w rodzinie była zróżnicowana i adekwatna do potrzeb. 

W roku 2021 odbyło się 5 spotkań Zespołu Interdyscyplinarnego. Podczas posiedzeń Zespołu ustalano 

m.in. sposób realizacji zadań związanych z działalnością informacyjną i szkoleniową, analizowano bieżące 

problemy, ustalano konkretne działania i plany pomocy wybranych rodzin objętych procedurą „Niebieskie 

Karty". Wszczęcie procedury następuje poprzez wypełnienie formularza „Niebieska Karta A" przez jednego z 

upoważnionych podmiotów: pomocy społecznej, gminnych komisji rozwiązywania problemów alkoholowych, 

policji, oświaty i ochrony zdrowia, w związku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy w rodzinie. 

Tabela poniżej przedstawia ilość sporządzonych „Niebieskich Kart -A" przez poszczególne podmioty na 

przestrzeni czterech ostatnich lat: 

Tabela nr 7. Liczba sporządzonych NK 2021 

2018 2019 2020 2021 

Liczba rodzin wobec, których 

prowadzono procedurę NK 

w danym roku ogółem: 

77 78 58 62 

Liczba rodzin wobec, których 

wszczęto procedurę NK w danym 

roku 

57 53 39 48 

Liczba wszczętych procedur NK 

w danym roku ogółem: 

80 67 42 54 

Pomoc społeczna 7 11 6 7 

Policja 70 54 33 46 

Oświata 0 0 0 1 

Ochrona Zdrowia 0 1 0 0 

MKRPA 3 1 3 0 
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„Niebieska Karta A" wszczyna procedurę „Niebieskie Karty". Zostaje powołana grupa robocza, która 

interdyscyplinarnie rozwiązuje problemy związane z podejrzeniem występowania przemocy w rodzinie. W 

okresie sprawozdawczym wszystkie rodziny zostały objęte działaniami grup roboczych. W 2021 r. członkowie 

grup roboczych brali udział w posiedzeniach 153 razy. 

Zespół Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w Dęblinie 

w 3 przypadkach skierował do Prokuratury Rejonowej w Rykach zawiadomienia o możliwości popełnienia 

przestępstwa, w 3 przypadkach zawiadomił Sąd Rejonowy w Rykach o istnieniu zagrożenia dobra małoletnich 

dzieci w rodzinach, w których prowadzona była procedura „Niebieskiej Karty", w 3 przypadkach skierował 

wnioski do Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Dęblinie o objęcie leczeniem 

odwykowym osób, wobec których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie. 

Zakończenie procedury „Niebieskiej Karty" następuje w dwóch przypadkach: 

- w związku z ustaniem przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego 

stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowania indywidualnego planu pomocy, 

-w wyniku rozstrzygnięcia o braku zasadności podejmowania działań. 

W 2021 r. zakończono procedurę „Niebieskiej Karty" w 66 przypadkach, z tego 41 w związku z 

ustaniem przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w 

rodzinie oraz po zrealizowania indywidualnego planu pomocy oraz 25 w przypadku rozstrzygnięcia o braku 

zasadności podejmowania działań. 

ŚWIADCZENIA RODZINNE 

Zasiłek rodzinny to świadczenie mające na celu częściowe pokrycie kosztów wynikających z utrzymania 

dziecka. Otrzymuje się go do ukończenia przez dziecko 18 roku życia, ukończenia przez dziecko nauki w szkole 

(jednak nie dłużej niż do ukończenia 21 roku życia), lub do 24 roku życia dziecka, jeśli kontynuuje naukę w 

szkole lub na uczelni wyższej i legitymuje się orzeczeniem o umiarkowanym bądź znacznym stopniu 

niepełnosprawności. 

Prawo do zasiłku rodzinnego przysługuje rodzicom lub opiekunom prawnym dziecka, opiekunowi 

faktycznemu dziecka (jeżeli wystąpił do sądu z wnioskiem o przysposobienie dziecka), osobie uczącej się (jeśli 

jest osobą pełnoletnią, niepozostającą pod opieką rodziców w związku z ich śmiercią lub w związku z 

ustaleniem wyrokiem sądowym lub ugodą sądową prawa do alimentów z ich strony), jeżeli dochód rodziny w 

przeliczeniu na osobę albo dochód osoby uczącej się nie przekroczy kwoty 674,00 zł. W przypadku, gdy 

członkiem rodziny jest dziecko legitymujące się orzeczeniem o niepełnosprawności lub orzeczeniem o 

umiarkowanym albo znacznym stopniu niepełnosprawności kryterium dochodowe jest powiększone do kwoty 

764,00 zł. W przypadku, gdy dochód rodziny przekroczy wymagane kryterium dochodowe ustala się prawo do 
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zasiłku rodzinnego wraz z dodatkami zgodnie z art. 5 ust. 3 ustawy o świadczeniach rodzinnych, tzw. „złotówka 

za złotówkę". 

Świadczenia rodzinne dzielą się na dwie grupy: 

• zasiłki rodzinne z dodatkami, jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka, świadczenie 

rodzicielskie ; 

• świadczenia opiekuńcze: zasiłki pielęgnacyjne, świadczenia pielęgnacyjne, specjalny 

zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna. 

W roku sprawozdawczym wydano 825 decyzji administracyjnych dotyczących świadczeń rodzinnych w 

tym 47 decyzji odmownych. W 2021 wpłynęło 11 odwołań, które zostały przekazane do Samorządowego 

Kolegium Odwoławczego w Lublinie (wszystkie dotyczyły świadczenia pielęgnacyjnego), w 9 sprawach 

decyzje zostały uchylone i nastąpiło rozstrzygnięcie merytoryczne, w 1 sprawach decyzje OPS zostały uchylone 

i sprawy przekazano do ponownego rozpatrzenia. 

Tabela nr 8. Analiza wypłaconych świadczeń rodzinnych w roku 2021 
Rodzaj świadczenia Liczba 

wypłaconych 
świadczeń 

Kwota wypłaconych świadczeń 

Zasiłek rodzinny wraz z dodatkami 6903 783 398,18 zł 

Świadczenie rodzicielskie 381 342 851,61 zł 

Specjalny zasiłek opiekuńczy 176 107 033,40 zł 

Zasiłek pielęgnacyjny 4906 1 051 140,76 zł 

Świadczenia pielęgnacyjne 1078 2 114 110,57 zł 

Zasiłek dla opiekuna 36 22 320,00 zł 

Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka 76 
76 000,00 zł 

Składki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe 902 413 669,61 zł 

Składki na ubezpieczenie zdrowotne 496 68 930,69 zł 

Jednorazowe świadczenie z tytułu urodzenia się żywego dziecka z ciężkim i nieodwracalnym 

upośledzeniem albo nieuleczalną chorobą zagrażającą życiu, przysługuje rodzicom dziecka lub opiekunom 

prawnym i faktycznym, w wysokości 4 000,00 zł, bez względu na osiągane dochody. Świadczenie to jest 

przyznawane na podstawie przepisów ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za 

życiem". Podstawowym warunkiem jest posiadanie przez dziecko zaświadczenia lekarskiego, potwierdzającego 
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ciężkie i nieodwracalne upośledzenia albo nieuleczalną chorobę zagrażającą życiu, które powstały w 

prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. 

W roku 2021 Ośrodek wypłacił 1 jednorazowe świadczenia „ Za życiem" na łączna kwotę 4 000,00 zł. 

Tabela nr 9. Analiza wypłaconych świadczeń ,, Za życiem " w roku 2021 
L.p Rodzaj świadczenia Liczba świadczeń Kwota wypłaconych świadczeń 

1. Jednorazowe świadczenie 
„Za życiem" 1 4 000,00 zł 

FUNDUSZ ALIMENTACYJNY 

Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przyznawane są na podstawie ustawy o pomocy osobom 

uprawnionym do alimentów. Przysługują osobie uprawnionej do alimentów od rodzica na podstawie tytułu 

wykonawczego pochodzącego lub zatwierdzonego przez sąd, jeżeli egzekucja okazała się bezskuteczna. 

Świadczenie przysługuje do ukończenia przez osobę uprawnioną 18 roku życia albo w przypadku, gdy uczy się 

w szkole lub szkole wyższej do ukończenia przez nią 25 roku życia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o 

znacznym stopniu niepełnosprawności - bezterminowo. 

Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują w wysokości bieżąco ustalonych alimentów, 

jednakże nie wyżej niż 500 zł. W roku 2021 wydanych zostało 82 decyzje administracyjne. W roku 

sprawozdawczym nie było żadnych odwołań od wydanych decyzji. 

Tabela nr 10. Analiza wypłaconych świadczeń z fundusz alimentacyjnego w roku 2021 
L.p Rodzaj świadczenia Liczba wypłaconych Kwota wypłaconych świadczeń 

świadczeń 

1. Świadczenia z funduszu alimentacyjnego 851 366 553,02 zł 

Dłużnicy alimentacyjni 

Dłużnik alimentacyjny jest zobowiązany do zwrotu organowi właściwemu wierzyciela należności w wysokości 

świadczeń wypłaconych z funduszu alimentacyjnego osobie uprawnionej łącznie z ustawowymi odsetkami. 

Zgodne z obowiązującymi przepisami prawa w pierwszej kolejności kwoty od dłużnika rozliczane są na odsetki 

do budżetu państwa a po uregulowaniu tych odsetek na sumę dłużną przekazywaną do budżetu gminy. 
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Kwoty zwrócone przez dłużników wyniosły: 

• 223 727,58 zł kwoty zwrócone przez dłużników alimentacyjnych z tytułu funduszu alimentacyjnego 

(z tego: 89 491,03 zł. przekazane na dochody własne gminy) 

• 10 683,72 zł kwoty zwrócone przez dłużników alimentacyjnych z tytułu wypłaconych zaliczek 

alimentacyjnych (z tego 5 341,86 zł przekazano na dochody własne gminy). 

• 138 620,33 zł odsetki z tytułu Funduszu Alimentacyjnego wpłacone w całości do budżetu państwa. 

W celu zwiększenia skuteczności egzekucji, Ośrodek Pomocy Społecznej w Dęblinie współpracuje z Biurami 

Informacji Gospodarczej, prokuraturą, komornikami sądowymi, policją. 

ŚWIADCZENIA WYCHOWAWCZE 500+ 

Świadczenie wychowawcze przysługuje na każde dziecko w wieku do ukończenia 18 roku życia, bez 

względu na dochód w rodzinie. Wysokość świadczenia wychowawczego na jedno dziecko wynosi 500,00 zł. 

Tabela nr 11. Analiza wypłaconych świadczeń wychowawczych w roku 2021 
Liczba wypłaconych Kwota wypłaconych 

L.p Rodzaj świadczenia świadczeń świadczeń 

1. Świadczenie wychowawcze 28 417 14 116 087,63 zł 

ŚWIADCZENIA „DOBRY START" 

Świadczenie „Dobry start" to 300 zł jednorazowego wsparcia dla wszystkich uczniów 

rozpoczynających rok szkolny. Świadczenie przysługuje raz w roku na rozpoczynające rok szkolny dzieci 

do ukończenia 20 roku życia. Dzieci z niepełnosprawnością uczące się w szkole otrzymają je do ukończenia 

24 roku życia. Wypłata świadczenia nie zależy od posiadanego przez daną rodzinę dochodu. 

Od roku szkolnego 2021/2022 świadczenie jest przyznawane i wypłacane przez Zakład Ubezpieczeń 

Społecznych. 

Tabela nr 12. Analiza wypłaconych świadczeń ,, Dobry start" 

Lp. Rodzaj świadczenia Liczba wypłaconych 
świadczeń 

Kwota wypłaconych 
świadczeń 

I. Świadczenie „Dobry start" 9 2 700,00 zł 
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KARTA DUŻEJ RODZINY 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Dęblinie realizuje ustawę z dnia 5 grudnia 2014 r o Karcie Dużej Rodziny. 

Karta Dużej Rodziny to ogólnopolski system zniżek, stworzony z myślą o rodzinach wielodzietnych, które 

oferowane są zarówno przez instytucje publiczne, jak i firmy prywatne. KDR wspiera budżety rodzin 

wielodzietnych oraz ułatwia dostęp do dóbr i usług. Przyznawana jest niezależnie od dochodu w rodzinie i co 

równie ważne, wydawana jest bezpłatnie, a jedynie wydanie duplikatu bądź domówienie tradycyjnej formy karty 

podlega opłacie. 

W 2021 r w Ośrodku Pomocy Społecznej w Dęblinie zarejestrowano 52 wnioski o wydanie Karty Dużej 

Rodziny (w tym 19 dodanie nowej rodziny i 33 tylko dla rodziców). Zamówionych zostało 153 kart 

tradycyjnych. Od 25 maja 202lr, po nowelizacji ustawy o Karcie Dużej Rodziny wszystkie aktywne karty 

uzyskały formę elektroniczną. 

Na realizację w/w programu w 2021 OPS otrzymał dotację z budżetu państwa w łącznej kwocie 740,00 zł. 
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RAPORT DOTYCZĄCY REALIZACJI STRATEGII ROZWIĄZYWANIA 
PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH MIASTA DĘBLIN ZA 2021 ROK 

ZAŁOŻENIA 
STRATEGII 

PODEJMOWANE DZIAŁANIA EFEKTY 

Skuteczne wspieranie rodzin 
dysfunkcyjnych 

1. Realizacja świadczeń rodzinnych, świadczenia 
wychowawczego, funduszu alimentacyjnego 
mająca na celu wsparcie rodzin poprzez 
pokrywanie wydatków na utrzymanie dziecka. 

2. Udzielanie pomocy finansowej w formie 
zasiłków przyznawanych na podstawie ustawy o 
pomocy społecznej . 

3. Udzielanie specjalistycznego poradnictwa 
rodzinnego (psychologiczne, prawne, socjalne) 
służące zminimalizowaniu problemów rodziny. 
Doskonalono metody i techniki pracy socjalnej z 
rodziną (indywidualne plany pomocy, kontrakt 
socjalny itp). 

4. Pracownicy Ośrodka podnosili swoje 
kwalifikacje, biorąc udział w wielu 
specjalistycznych szkoleniach z zakresu 
doskonalenia metod pracy socjalnej z rodziną. 

5. Współpracowano z instytucjami i organizacjami 
pozarządowymi działającymi na rzecz rodziny. 

6. Współpraca pracowników Ośrodka z kuratorami, 
sędziami, pedagogami, psychologami szkolnymi 
w rozwiązywaniu konkretnych spraw 
rodzinnych. 

7. Wsparcie finansowe i rzeczowe rodzin. 
8. Realizacja Programu Pomoc Żywnościowa 
9. Usługi asystenta rodziny 
10. Realizacja Karty Dużej Rodziny 

Poprawa funkcjonowania 
rodzin z dziećmi w sferze 
materialnej, opiekuńczej, 
społecznej. 

Wzmacnianie 
funkcjonowania rodzin 
znajdujących się w trudnej 
sytuacji. 

Wspieranie osób starszych, 
niepełnosprawnych w integracji 
i funkcjonowaniu w 
społeczeństwie 

1. Aktualizowano bazy danych osób 
niepełnosprawnych. 
2. Współpraca z organizacjami pozarządowymi, 
placówkami służby zdrowia i innymi instytucjami w 
celu poprawy sytuacji osób niepełnosprawnych. 
3. Tworzono i umacniano istniejące formy 
wsparcia i pomocy w środowisku domowym poprzez 
organizowanie usług opiekuńczych. 
4. Współpraca z PCPR w zakresie działań 
zwiększających aktywność zawodową osób 
niepełnosprawnych. 
5. Realizacja świadczeń w celu zapewnienia 
niepełnosprawnym pomocy finansowej (zasiłki 
pielęgnacyjne, zasiłki stałe i celowe). 
6. Pomoc w uzyskaniu sprzętu medycznego i 
dofinansowaniu turnusów rehabilitacyjnych. 
7. Informowanie osób niepełnosprawnych o 
przysługujących im prawach. 
8. Realizacja Projektu „ Aktywna Jesień" 
skierowanego do osób starszych, niepełnosprawnych, 

Integracja osób starszych i 
niepełnosprawnych ze 
społeczeństwem. 

Rozszerzanie i 
dostosowywanie oferty 
Domocowej kierowanej do 
osób starszych i 
niesamodzielnych. 
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niesamodzielnych. 
9. Partnerstwo w projekcie "Deinstytucjonalizacja 
osób niesamodzielnych, niepełnosprawnych i chorych 
poprzez wprowadzenie specjalistycznych usług 
opiekuńczych na terenie Miasta Dęblin" 
realizowanych przez Specjalistyczne Gabinety 
Lekarskie „Zdrowie" 

Zapewnienie bezpieczeństwa 
oraz minimalizowanie zjawiska 
przemocy domowej i jej 
skutków 

1.Realizacja gminnego programu dot. przemocy w 
rodzinie. 
2.Funkcjonowanie zespołu interdyscyplinarnego, 
3.Prowadzenie procedur NK 
4.Zapewnienie pomocy psychologicznej i prawnej dla 
osób pokrzywdzonych przestępstwem ( AGAPE) 
5.Współpraca z KP w Dęblinie, szkołami, sądem, 
prokuraturą. 

Zwiększenie świadomości 
mieszkańców dotyczącej 
zjawiska przemocy. 

Niwelowanie skutków 
przemocy w rodzinie 

Przeciwdziałanie 
uzależnieniom, poprawa stanu 
zdrowia mieszkańców Dąblina 

1.Realizacja Gminnego Programu 
Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, 

2. Współpraca z MKRPA, oraz poradnią 
leczenia uzależnień, 

3. Motywowanie osób uzależnionych do 
podjęcia terapii, 

4.Współpraca z placówkami służby zdrowia, 
pielęgniarkami i lekarzami. 

Zwiększanie świadomości 
społeczeństwa w zakresie 
zagrożeń wynikających z 
uzależnień 

Wspieranie osób bezrobotnych 
w zwiększaniu szans na rynku 
pracy 

1. Współpraca z Powiatowym Urzędem Pracy 
w zakresie upowszechniania ofert pracy i usług 
poradnictwa zawodowego oraz szkoleń. 
2. Praca z klientami długotrwale bezrobotnymi 
metodą kontraktu socjalnego. 
3.Współpraca z realizatorami projektów 
finansowanych z EFS z terenu województwa 
lubelskiego skierowanych do osób bezrobotnych 

Zwiększanie szans na 
podjęcie zatrudnienia lub 
przekwalifikowania 
zawodowego, aktywnych 
form aktywizacji osób 
bezrobotnych 
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PODSUMOWANIE 

Głównym celem Ośrodka Pomocy Społecznej w Dęblinie jest umożliwienie osobom oraz rodzinom 

przezwyciężenia trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując przy tym 

własne uprawnienia, zasoby i możliwości. 

W wyniku dokonujących się zmian gospodarczych oraz zmian przepisów prawnych zmienia się również 

struktura klientów pomocy społecznej. Ich potrzeby i oczekiwania stanowią, iż pomoc finansową, choć nadal 

bardzo ważna, nie stanowi jedynej formy wsparcia. Działania muszą być wielokierunkowe, zabezpieczające nie 

tylko sferę materialną ale i przede wszystkim mające działać aktywizująco na lokalną społeczność. 

W 2022 roku Ośrodek Pomocy Społecznej w Dęblinie nadal będzie kontynuował realizację zadań i 

prowadzonych działań wynikających z ustawy i przyjętych programów. OPS podejmował będzie również nowe 

inicjatywy w zakresie rozwiązywania problemów społecznych, które są niezbędne, aby instytucja pomocy 

społecznej była efektywna i odpowiadała aktualnym problemom. 
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