SPRAWOZDANIE ZA 2021 ROK

z wdrazania Gminnego Programu Wspierania
Rodziny na Lata 2019 — 2021 dla Miasta Deblin






Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2019 - 2021 przyjety zostal uchwata Rady
Miasta Deblin z dn. 23.01.2019 r. Nr IV/24/2019.

Celem gléwnym Programu jest wzmocnienie rodziny w prawidlowym funkcjonowaniu
poprzez zrealizowanie celow szczegétowych, jakimi sg :

- zwigkszenie umiejetnosci opiekunczo — wychowawczych rodziny,

- zwigkszenie bezpieczenstwa i zapewnienie pomocy rodzinom dotknigtym problemami
spotecznymi,

- wypromowanie zdrowego stylu zycia.

Stan epidemii wprowadzony w marcu 2020 roku na terenie calego kraju znacznie
zmodyfikowal realizacje dziatan poszczegdlnych realizatoréw. Wszyscy musieli§my si¢ zmierzyé
z nowg sytuacjg izolacji spolecznej, z niepokojem o zdrowie i Zycie nasze, naszych bliskich,
podopiecznych, wychowankdw i pacjentdéw a takze o miejsca pracy i najblizszg przyszio$é.

Cele: Zwigkszenie umiejetnosci opiekunczo - wychowawezych rodziny i zwigkszenie
bezpieczenstwa i zapewnienia pomocy rodzinom dotkni¢tym problemami spolecznymi sg $cisle
ze sobg zwigzane, zazgbiaja si¢ i ich wdrazanie musi by¢ zsynchronizowane przez szereg dziatan
podejmowanych gléwnie przez Osrodek Pomocy Spolecznej w Deblinie jako koordynatora
Programu, we wspolpracy i wspéldzialaniu z placowkami o$wiatowymi (w tym pedagogami
szkolnymi),  kuratorem sgdowym, dzielnicowymi KP, Miejskg Komisjg Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, Zespolem Interdyscyplinarnym w Deblinie.

Celem dziatania O$rodka Pomocy Spolecznej jest rozpoznanie i zaspokajanie podstawowych
potrzeb zyciowych oséb i rodzin, ktére wiasnym staraniem nie sg w stanie pokona¢ trudnosci
zyciowych oraz umozliwienie im bytowania w warunkach odpowiadajgcych godnosci czlowieka.
Tak jak w roku ubieglym w dobie epidemii, dobie powszechnego strachu i niepokoju, wsrod
pracownikéw osrodkéw pomocy spotecznej dwie sprawy budzily najwigksze emocje. Po pierwsze
- jak w czasach pandemii prowadzi¢ postgpowania oparte na rodzinnym wywiadzie
srodowiskowym. Po drugie — jak zapewni¢ realizacje ustug opiekunczych w sposéb bezpieczny dla
klientow oraz pracownikdéw. Pracownicy Os$rodka pomimo wprowadzonych obostrzen, z
zachowaniem zasad bezpieczenstwa swiadczyli prace nieprzerwalnie.

Podczas diagnozowania $rodowisk pracownicy socjalni zaobserwowali, ze poza deficytami
wynikajagcymi z niewlasciwych postaw rodzicielskich, postgpujacego zaniku wartosci a takze
konfliktéw zachodzacych miedzy rodzicami i dzie¢mi, wynikajgcych z réznicy wieku a tym
samym réznicy patrzenia na swiat doszty nowe: wynikajgce z dlugotrwataej izolacji i koniecznos$ci
cigglego przebywania w mieszkaniu, budzace napigcia, rozdraznienie i frustracje, nad ktérymi nie
wszyscy dorosli potrafig zapanowaé. Z obserwacji wynika, ze im bardziej rodzina jest odizolowana
od otoczenia, tym skala niestosownych zachowan jest wigksza. Aby zminimalizowa¢ skutki w/w
niekorzystnych sytuacji, szereg instytucji stoi na strazy wartosci rodziny i jej wlasciwego
funkcjonowania, min. nalezy do nich OPS. Zabezpieczenie potrzeb czlonkéw rodzin realizowane
jest miedzy innymi przez szeroko rozumiang prac¢ socjalng, prace asystenta rodziny oraz pomoc
finansowg. Dzial Swiadczen Rodzinnych OPS systematycznie realizowal wyplaty ustawowych



$wiadczen rodzinnych, majac na celu dobro i odpowiednie zabezpieczenie materialne rodzin z
dzieémi, rodzin z osobami niepetnosprawnymi itp.

Praca pracownikow socjalnych i asystenta rodziny w roku 2021 koncentrowata si¢ gléwnie na :

- pomocy w budowaniu prawidlowego wzorca rodzica,

- wzmacnianiu kompetencji rodzicéw,

- pomocy w egzekwowaniu obowigzku szkolnego (réwniez w nauczaniu zdalnym),

- pomocy w budowaniu prawidtowych relacji miedzy czlonkami rodziny,

- pomocy w poszukiwaniu pracy,

- pomocy w zatatwianiu spraw w urzedach i instytucjach,

- doradztwie w prowadzeniu gospodarstwa domowego,

- pomocy w planowaniu budzetu rodzinnego,

- pomocy w wyrobieniu nawykéw higienicznych i utrzymywaniu czystosci w najblizszym
otoczeniu, zachowaniu wszelkich zasad rezimu sanitarnego chronigcego przed zakazeniem covid,
- pomocy w zatatwianiu dostepu do §wiadczen rehabilitacyjnych i zdrowotnych,

- wspieraniu i pomocy dla senioréw,

- monitorowaniu sytuacji rodzin z dzieémi.

Rodziny ze szczegbélnymi trudnosciami, zagrozone wykluczeniem, patologia objete byly
bezposrednim wsparciem i pomocg ze strony asystenta rodziny. W 2021 r. pomocg taka objetych
byto 18 rodzin z 39 maloletnimi dzie¢mi.

W rodzinach tych asystent realizowal ponizsze funkcje:
- funkcja wsparcia psychologiczno-emocjonalna,

- funkcja diagnostyczno-monitorujaca,

- funkcja opiekuncza,

- funkcja doradcza,

- funkcja wychowawcza,

- funkcja motywujgco-aktywizujaca,

- funkcja informacyjna.

Zdarzalo si¢ jednak, ze pomoc ze strony OPS byla niewystarczajaca. Konieczna byla
ingerencja Sadu Rodzinnego, lub Kuratorskiej Stuzby Sadowej. Kuratorzy $cisle wspotpracowali
z samorzadem lokalnym i organizacjami, ktére statutowo zajmuja si¢ opieka, wychowaniem,
leczeniem i $§wiadczeniem pomocy rodzinom. Prowadzili dziatania wychowawczo — resocjalizujace,
diagnostyczne, profilaktyczne, kontrolne, readaptacyjne — zwigzane z wykonaniem orzeczen sadow
oraz zleconymi wywiadami $rodowiskowymi. Inicjowali dzialania socjalne, dotyczace pomocy
materialnej, poradnictwa, pomocy w nauce, w zatrudnieniu i opiece medycznej przez kierowanie
cztonkéw rodzin do podmiotéw wykonujacych profesjonalng dziatalno$¢ socjalna i terapeutyczng.
W Zespole Kuratorskim pelnione byly dyzury w ramach ,,Tygodnia Pomocy Osobom
Pokrzywdzonym Przestepstwem” w dniach od 22 do 28 lutego 2021 r., oraz w ramach ,,Tygodnia
Mediacji” w dniach od 18 do 22 pazdziernika 2021 r. Zesp6l Kuratorski udzielal tez pomocy
postpenitencjarnej osobom opuszczajgcym zaklady karne i ich rodzino.

Zaburzenia w funkcjonowaniu rodzin nierzadko wynikaja z problemow alkoholowych
rodzicow lub innych czlonkéw rodzin z dzieémi. Zapobieganie tym problemom lezy
w Kompetencjach Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych w Deblinie
1 w duzej mierze poprawia funkcjonowanie rodzin, ich wydolno$é¢ opiekunczo wychowawczg
a takze przeciwdziatla przemocy rodzinie. Na zadaniach tych skupiono szczegdélng uwage, gdyz



problemy wynikajace z naduzywania alkoholu naleza do grupy probleméw ztozonych, ktére
przybieraja bardzo niebezpieczne rozmiary i powoduja szkody zaréwno ekonomiczne, jak
1 spofeczne, prowadzg do zaburzen w funkcjonowaniu rodzin a nawet do ich degradacji.
W zwigzku z powyzszym, mimo stanu epidemii MKRPA nie zaprzestata bezposrednich spotkan
z klientami. Spotkania odbywaly si¢ z zachowaniem zasad rezimu sanitarnego. Dzialania Komisji
skupialy si¢ na zmniejszaniu rozmiaréw i dotkliwosci probleméw powodowanych przez alkohol
i polegaty na:

- inicjowaniu i koordynowaniu polityki Miasta wobec probleméw alkoholowych

1 narkomanii,

- wspomaganiu i inspirowaniu dziatan profilaktycznych wsréd dzieci i mtodziezy,

- opiniowaniu programoéw terapeutycznych i profilaktycznych, warunkujgcych zawarcie

porozumienia o dotacj¢ z funduszy przeciwdziatania alkoholizmowi,

- udzielaniu wsparcia rodzinom, gdzie wyst¢puje problem alkoholowy, narkomania,

przemoc,

- podejmowaniu dziatan zmierzajacych do podjegcia leczenia odwykowego przez osoby

uzaleznione od alkoholu,

- prowadzeniu Punktu Informacyjno - Konsultacyjnego dla 0os6b doznajacych przemocy,

- rozpoznawaniu (w trakcie spotkan z klientami MKRPA) zjawiska przemocy domowej, a co

za tym idzie udzielaniu stosownego wsparcia i informacji o mozliwosciach

powstrzymywania przemocy, wszczecia procedury Niebieskiej Karty, a takze skorzystania

z porady pracownikéw PIK,

- udostepnianiu materialow edukacyjnych i informacyjnych,

- udzielaniu informac;ji telefonicznych,

- prowadzeniu punku terapeutycznego dla oséb zagrozonych i uzaleznionych

od narkotykéw i dopalaczy, w szczegdlnoscei dla dzieci i miodziezy.

MKRPA $cisle wspotpracowata z Poradnig Uzaleznienia od Alkoholu i Wspétuzaleznienia
w Deblinie. Pracownicy Poradni prowadzili terapi¢ os6b uzaleznionych i wspétuzaleznionych od
alkoholu, udzielali wyczerpujgcych informacji na temat zagrozen dla 0séb i czlonkéw ich rodzin
wynikajacych z uzaleznien i wspétuzaleznien. Poradnia oferowata takze pomoc psychologiczng
1 konsultacje psychiatryczne. W czasie najwigkszego zagrozenia pandemicznego, kontakty
terapeutdw z pacjentami odbywaty si¢ w formie teleporad.

Zwigkszenie bezpieczenstwa i zapewnienie pomocy rodzinom dotknigtym problemami
spolecznymi a przede wszystkim przemocg realizowane bylo w duzej mierze przez Zespol
Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Na rzecz Gminnego
Programu Wspierania Rodziny na lata 2019 — 2021 Zespdt Interdyscyplinarny prowadzil
nast¢pujace dzialania:

- skoordynowanie wszelkich dzialan instytucji i organdow zaangazowanych w niesienie pomocy
osobom krzywdzonym,

- zbudowanie systemu kompleksowej i profesjonalnej pomocy rodzinom i osobom dotknigtych
przemoca,

- pomoc ze strony czlonkéw grup roboczych wobec indywidualnych przypadkéw wystgpienia
przemocy w rodzinie — prowadzenie procedury Niebieskiej Karty,

- szybkie i skuteczne podejmowanie dziatan zmierzajacych do zapewnienia bezpieczenstwa oraz
zatrzymania przemocy w rodzinie i niwelowania jej skutkoéw (zawiadomienie Prokuratury, Policji,



kierowanie do psychologa, lekarzy itp.),

- planowanie i realizacja dziatan pomocowych,

Doda¢ nalezy, ze w ramach dziatan pomocowych w 2021 r. cztonkowie grup roboczych podijeli
prace z 62 rodzinami, w ktérych prowadzona byta procedura ,,Niebieskiej Karty”. W ciagu 2021 r.
uruchomiono procedury NK w 48 rodzinach.

Na strazy wia$ciwego funkcjonowania rodzin szczeg6lnie w trudnym czasie epidemii stali
rowniez dzielnicowi i policjanci z Komisariatu Policji w Dg¢blinie. W ramach realizacji Programu
podejmowali szereg dziatan takich jak:

- wszczecie procedur Niebieskich Kart (w 2021 r. wszczgto ich facznie 46, tj. po kilka w niektérych
rodzinach),

- zatrzymanie sprawcow przemocy w PDOZ

- prowadzenie interwencji domowych wynikajacych z przemocy w rodzinach,

- monitorowanie sytuacji rodzin objetych procedurg NK a takze praca w grupach roboczych i ZI,

- wspdtpraca z MKRPA w Deblinie.

Policjanci z KP w Deblinie brali udziat w akcji ,, Tydzien Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem”.

Wszystkie placowki o$wiatowe na terenie Deblina w 2021 r. wypelniaty bardzo trudng ale

niezwykle znaczaca role w realizacji celéw, jakimi s3:

- zwiekszenie umiejetnosci opiekunczo — wychowawczych rodzin,

- zwigkszenie bezpieczenstwa i zapewnienie pomocy rodzinom dotknigtym problemami
spolecznymi.

W stanie epidemii dzialania pracownikéw placowek oswiatowych byly szczegélnie
uwrazliwione na dzieci uczace sie w sposob zdalny. Mialy na celu wspieranie dzieci we wszystkich
poczynaniach dotyczacych zdobywania wiedzy, umiejetnosci w budowaniu systemu warto$ci i
prawidtowych postaw moralno — spotecznych. Pedagodzy, wychowawcy i nauczyciele poszukiwali
nowych form pracy nie tylko z uczniami, ale z calymi rodzinami, z naciskiem na podniesienie
jakosci ich zycia, rozpoznanie problemoéw i szybkie udzielenie odpowiedniego wsparcia. Placowki
te prowadzity rowniez pedagogizacje rodzicow. Prowadzono systematyczng wspotprace z rodzicami
gtownie w formie wideospotkan poprzez :

- informowanie o postepach dzieci,

- ustalanie wspdlnego frontu oddzialywan wychowawczych,

- prowadzenie konsultacji indywidualnych,

- wlgczanie rodzicow w realizacje projektow edukacyjnych i wychowawczych.

Pedagodzy szkolni nierzadko rozpoznawali problemy w rodzinach i wdrazali odpowiednie
dzialania, tj. w razie koniecznos$ci prowadzili bezposrednie spotkania z dzie¢mi, rodzicami,
informowali odpowiednie stuzby o problemach. Placowki o$wiatowe skupialy si¢ rowniez na
zajeciach rozwijajacych kompetencje emocjonalno — spoleczne.

Nauczyciele, wychowawcy i1 pedagodzy w szkotach, przedszkolach a takze pracownicy
w Miejskim Domu Kultury realizowali w miar¢ mozliwoéci réznego rodzaju programy
o charakterze wychowawczym, w przedszkolach byly to teatrzyki z moratem, czytanie bajek.
uroczystosci okolicznos$ciowe itp. Nauczyciele przedszkoli rozpoznawali indywidualne potrzeby
rozwojowe, edukacyjne oraz mozliwosci psychofizyczne dzieci. Udzielano wsparcia rodzicom
w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych i dydaktycznych.



Miejska Biblioteka Publiczna pomimo obostrzen realizowata zadania dotyczgce Gminnego
Programu Wspierania Rodzin, czgsto w formie on-line. Organizowane byly wieczorki czytelnicze,
lekcje historyczno — biblioteczne z udziatem uczniéw szk6t podstawowych, spotkania autorskie z
pisarzami i poetami, ktére miaty na celu nauke dobrych zachowan, pozytywnych postaw i wartosci.
Pielegnowano wartosci i wigzi rodzinne poprzez organizowanie konkurséw i projektow.

Swietlice $rodowiskowe z terenu Deblina prowadzily systematycznie programy, zajecia
tematyczne dla dzieci 1 mlodziezy z réznych $rodowisk, w tym réwniez zagrozonych wykluczeniem
1 dotknigtych patologia. W zwiazku trwajgcym stanem epidemii dziatalno$é placéwek byla
ograniczona. Prowadzona byla dzialalno$¢ majgca na celu systematyczne wspieracie rodziny w
procesach wychowawczych 1 opiekunczych poprzez tworzenie warunkéw do nauki, rozwijania
zainteresowan i uzdolnien, wyréwnywanie brakdéw wychowawczych rodziny i eliminowanie
zaburzen zachowania.

Wszystkie placowki o$wiatowe wspotpracowaty z Poradnig Psychologiczno — Pedagogiczng.
Scisty wspolprace realizowaly: Specjalny Osrodek Szkolno Wychowawczy w Deblinie i Warsztaty
Terapii Zajeciowej. WTZ prowadzily prace z osobami niepetnosprawnymi powyzej 18 roku zycia
oraz ich rodzinami. W 2021 r. wsparciem obje¢to 25 0séb niepetnosprawnych.

Poradnia Psychologiczno Pedagogiczna przez caly rok stacjonarnie podejmowata nie tylko
dzialania edukacyjne, ale rowniez liczne dzialania wspierajagce kompleksowo rodziny z terenu
naszego miasta. Nalezaty do nich:

- wsparcie psychologiczno — pedagogiczno — logopedyczne,

- wydawanie opinii o niepelnosprawnosci, koniecznosci nauczania indywidualnego, i wczesnego
wspomagania rozwoju dziecka,

- prowadzenie warsztatéw doskonalgcych rodzicow,,Szkota dla Rodzicow i Wychowawcdw”,

- prowadzenie doradztwa zawodowego,

- prowadzenie dziatalno$ci profilaktycznej i psychoedukacyjnej dla rodzicow.

Wszyscy realizatorzy Programu prowadzili dzialalno$é na rzecz realizacji celu gtéwnego,
jakim jest wzmocnienie rodziny w prawidlowym funkcjonowaniu. Cz¢$¢ instytucji i placoéwek
koncentrowala si¢ na realizowaniu celu, jakim jest wypromowanie zdrowego stylu zycia.
Znaczaca role odgrywaty tu placoéwki ochrony zdrowia i placowki oswiatowe.

W dobie pandemii w centrum wydarzen znalazl si¢ system opieki zdrowotnej, ktéry stangt
w obliczu koniecznosci zabezpieczenia spoleczenstwa przed nie do konca poznanym zagrozeniem
a jednocze$nie utrzymania dostgpnosci $wiadczen zdrowotnych dla wszystkich potrzebujacych.
Dostosowanie si¢ do nowej sytuacji stanowito wyzwanie zaréwno dla spoleczenstwa, jak i organdéw
administracji panstwowej. Wazne jest to, ze w okresie pandemii mozliwe bylo wykorzystanie
wprowadzonych niewiele wczesniej rozwigzan w dziedzinie e-zdrowia — przede wszystkim e-
zwolnienia, teleporady i e-recepty. Umozliwito to zmiang¢ formy udzielania $wiadczen, utrzymanie ich
dostegpnosei, zminimalizowalo ryzyko bezposredniego narazenia pacjentow na kontakt z osobami
zakazonymi koronawirusem. Stan epidemii potwierdzit w praktyce duzg warto$¢ $wiadczen
telemedycznych w zakresie opieki nad pacjentami, w rozpoznawaniu ich probleméw zdrowotnych a
takze w zakresie profilaktyki.

Zaklady Opieki Zdrowotnej z terenu Deblina prowadzily dziatalno$é profilaktyczng
1 promujaca zdrowy styl zycia poprzez:

- badania profilaktyczne takie jak: cytologia, mammografia, kolonoskopia, gastroskopia, badanie
stuchu, program kardiologiczny, profilaktyka raka piersi ,,Gabinety USG z r6zowag wstgzks”,



profilaktyka raka szyjki macicy, profilaktyka choréb krazenia, profilaktyka reumatoidalnego
zapalenia stawow, profilaktyka nowotworowa ,,Badam si¢, mam pewnosc¢”,

- przeprowadzanie regularnych bilanséw zdrowia,

- propagowanie i wykonywanie szczepien ochronnych,

- przeprowadzenie akcji informacyjnej o sposobach zapobiegania zakazeniu koronawirusem,

- przeprowadzenie akcji informacyjnej o mozliwosci zaszczepienia sig przeciw Covid-19,

- kierowanie do poradni specjalistycznych, w razie potrzeby do oddzialéw leczenia uzaleznien.

Placéwki o$wiatowe zwracaly takze uwage na potrzeby zdrowotne rodzin, zapewnienie
dostepu do bezpieczenistwa publicznego. W szkotach, przedszkolach, SOSW a takze w $wietlicach
$rodowiskowych promowano zdrowy styl zycia i prowadzono profilaktyke zdrowotna. Realizowano
roznego rodzaju programy prozdrowotne i przeciwdzialajace uzaleznieniom a takze uczace zasad
zachowania higieny. Organizowano r6znego typu akcje np. zbieranie zuzytych baterii, segregowanie
$mieci, promowanie aktywnosci fizycznej poprzez redagowanie gazetek edukacyjnych.

W zwigzku z zagrozeniem zdrowia, we wszystkich placowkach oswiatowych promowano zdrowy styl
Zycia poprzez:

- zachecanie uczniéw do dbania o zdrowie fizyczne i psychiczne wiasne i kolegow,

- dbanie o poprawne funkcjonowanie w spotecznosci uczniowskiej,

- uswiadamianie zagrozen i konsekwencji zazywania substancji psychoaktywnych,

- uswiadamianie zagrozen wynikajacych z Kkorzystania z internetu i niebezpiecznych gier
rozpowszechnianych w sieci,

- przypominanie zasad bezpiecznego spe¢dzania czasu wolnego podczas pobytu w domu, podczas
zabaw na $wiezym powietrzu,

- przeciwdzialanie przemocy, agresji, uzaleznieniom i innym ryzykownym zachowaniom,

- zapewnienie uczniom pomocy psychologiczno — pedagogiczne;j.

Przez pandemie¢ koronawirusa, ubiegly rok byt czasem wyjatkowo trudnym, zupetnie nowym,
dla wszystkich stanowil wielkie wyzwanie. Wszyscy realizatorzy Programu starali si¢ sprostac
obiektywnym przeciwnos$ciom i przeprowadzili szereg dziatan, ktérych celem bylo dazenie do jak
najbardziej prawidlowego funkcjonowania rodzin w dobie zagrozenia.



